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DESPRE SESIUNILE SGR by RETURO:

Ce veti putea obtine in cadrul Sesiunilor SGR by RetuRO:

* Informatii generale despre SGR
* Informatii despre calculul Tarifului de Gestionare interimar aferent anului 2026
* Informatii despre implementarea SGR si activitatile pe care RetuRO le

administreaza

Ce nu veti putea obtine in cadrul acestor sesiuni:

* interpretari legale aplicabile afacerii dumneavoastra
* Solutii operationale, logistice sau financiare pentru situatii specifice, care

presupun o interventie in modul intern de operare al firmei dumneavoastra




Agenda

Circuitul banilor in SGR si Tariful de gestionare

Ce se schimbain 2026?

Etapele si calendarul: motodologie = interimar - final
Tarifele interimare 2026 pe tipul de material

Perioada aplicarii - perioada temporara

Logica de calcul a tarifului interimar

Raportare & Facturare & Reconciliere — reminder + noutati relevante

D N N N N N N N

Intrebari frecvente (FAQ) & Q&A live




CIRCUITUL BANILOR SI AL INFORMATIILOR
in Sistemul de Garantie-Returnare

1
Producatorii de bauturi platesc tariful de PRODUCATOR DISTRIBUITOR
administrare pentru a acoperi costurile
operationale ale sistemului. 2 3

S e A

COMERCIANT > CONSUMATOR
PUNCT DE RETURNARE

RECICLATOR
RetuRO plateste tariful de gestionare
Reciclatorul plateste comerciantilor pentru ambalajele colectate
pentru materialul de de la consumatori.
reciclat. 6
I RetuRO plateste tariful de transport
|]] pentru fiecare unitate ridicata de la
O' OJ punctul de colectare.
CENTRU DE SORTARE OPERATOR
SI NUMARARE RETURO DE TRANSPORT

Bani (garantie)

‘ RetuRO , q Bani (alte compensatii)

Date/ informatii



CIRCUITUL BANILOR

RetuRO

Facture si plata garantii platite de Facturare si plata
consumator | tarif gestionare
Facturare garantie la achizitie ‘ Prezentare gz.;lrantie
pe bonul fiscal
IMPORTATOR/ B COMERCIANT B — CONSUMATOR
DISTRIBUITOR 5 _
I ﬁ Plat3 Garantie 8 Plata garantie
s - 2
| |

Returnarea Ambalajelor SGR
(restituire garantie prin cash/ voucher/ transfer bancar)




CE SE SCHIMBA IN 2026?

e

Din 01.01.2026 se aplica un Tariful interimar are caracter Dupa comunicarea tarifului
tarif de gestionare (TG) temporar, pana la stabilirea si final, se va realiza
interimar pentru anuntarea tarifului final recalcularea si regularizare
comerciantii de bauturi, pentru 2026 in T1 2026. a diferentelor dintre tariful
comunicat de RetuRO pe interimar si tariful final,
15.12.2025. conform metodologiei
legale.



TARIFUL DE GESTIONARE (TG)

=

RetuRO o ——= o
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Reprezinta suma de bani platita de catre

RetuRO comerciantilor pentru fiecare ambalaj SGR
colectat de catre acestia

Aceasta are rolul de a acoperi costurile suportate de catre
comercianti in vederea colectarii respectiv stocarii
ambalajelor SGR péana la ridicarea acestora de catre RetuRO
prin intermediul operatorilor logistici.

=

I - =

Metodologia de calcul a tarifului de gestionare
pentru comercianti a fost stabilitd prin Metodologia
de calcul al tarifului de gestionare pentru
ambalajele SGR.

A fost aprobat prin Ordinul MMAP nr. 2.202/2024, in
urma analizei si calculului efectuat de catre expertul tert
independent desemnat.
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Diferentele dintre tariful de gestionare final pentru anul
2025 si tariful interimar comunicat anterior, au fost
regularizate conform art. 9 alin. (3) din Metodologie.

Regularizarea s-a efectuat prin aplicarea diferentelor intre cele
2 tarife pentru cantitatea de ambalaje facturate pana la data la
care se aplica TAI.

TG INTERIMAR 2026

Tip colectare / Ambalaj Plastic mic (< 1L)

Plastic mare (>11)

Metal (Aluminiu/otel) Sticla mare (>500 ml)

Sticla mica (<500 ml)

RVM 0.1915
Manual 0.0904
HoReCa 0.0873

0.2203 0.1817 0.2103 0.1894
0.1173 0.0781 0.1842 0.1161
0.1038 0.0798 0.1321 0.0954

e T—"_y



Compararea Tarifelor de Gestionare
2026 interimar vs 2025 final

Zl:qﬁg::ftare / Tariful de gestionare final — 2025 Tariful de gestionare interimar — 2026 Diferenta (2026 interimar vs. 2025 final)
Plastic mic Plastic mare Metal Sticla mare Sticla mica | Plastic mic Plastic mare Metal Sticla mare Sticla mica|Plastic mic Plastic mare Metal Sticls mare Sticl mics
(s1L) (>11) (>500 ml) (<500 ml) | (s1L) (>11) (>500 ml) (<500ml) | (s1L) (>11)
RVM 0.1744 0.2006 0.1655 0.1915 0.1725 0.1915 0.2203 0.1817 0.2103 0.1894 0.0171 0.0197 0.0162 0.0188 0.0169
Manual 0.0823 0.1068 0.0711 0.1678 0.1057 0.0904 0.1173 0.0781 0.1842 0.1161 0.0081 0.0105 0.007 0.0164 0.0104
HoReCa 0.0795 0.0945 0.0727 0.1203 0.0869 0.0873 0.1038 0.0798 0.1321 0.0954 0.0078 0.0093 0.0071 0.0118 0.0085

Cresterea tarifelor de gestionare interimare 2026 fata de tarifele finale din 2025 reflecta indexarea cu rata inflatiei, conform
metodologiei de calcul a tarifului de gestionare pentru ambalajele SGR.




CINE? CE SE IA IN CALCUL?

B A

v' o data pe an v’ un expert tert v' cum colectezi :
v' In fiecare an independent manual/automat

v’ tipul ambalajului :
plastic mic/ mare,
metal, sticla mica/ mare

S

CE COSTURI ACOPERA?

_—
[oOo

munca oamenilor (timp pentru
primire, numarare, curatenie, predare
saci),

spatiul ocupat in magazin pentru
punct/saci/RVM,

depozitarea pana la ridicare

pentru colectarea automata (RVM):
include si costuri pentru echipament



Eligibilitate si criterii de selectie

* Conform Ordin 2202/10.10.
2024 expertul tert independent
a fost desemnat si contractat
de Administratorul SGR

* Expertul a indeplinit o serie de
cerinte de calificare
profesionala si experienta in
domeniu tinand cont de
independenta acestuia fata de
Administratorul SGR

EXPERTUL TERT INDEPENDENT

Procedura de selectie

* S-au aplicat criterii de selectie
precum experienta anterioara intr-
un astfel de calcul, competentele
tehnice si capacitatea de a
implementa metodologia de calcul
a tarifului de gestionare.

Atribuirea contractului

Dupa evaluarea ofertelor, expertul
tert a fost desemnat printr-o
procedura competitiva.

Expertul Tert Independent si a fost
selectat prin aprobarea preliminara
a Consiliului de Supraveghere
conform Act Constitutiv al societatii
Compania cu care s-a semnat
contractul este PwC Romania.

Rolul expertului tert

Obtine informatii relevante in determinarea componentelor
de cost de la comercianti, producatorii si/sau furnizorii de
echipamente automate si de la administratorului SGR
Determina costurile comerciantilor legate de preluarea si
stocarea ambalajelor SGR in conformitate cu formulele de
calcul din metodologie si informatiile obtinute de la
comercianti

Furnizeaza tariful de gestionare pentru fiecare tip de
colectare : automata (RVM)/manuala/HoReCa pentru 2026.




COMERCIANTI

ETAPELE S| CALENDARUL

Tariful de gestionare 2026

Campanie de informare comercianti

Mail, SMS lan -Mar Newsletter Mar Newsletter

24.11.2025 consultare
publica metodologie de Sesiunile

calcul TG 2026 1 SGR

informarea TG final

Mar
Dec
Nov |
lan
1 15.12.2026 Comunicarea 2 01.01.2026 — Intrarea in 4 T12026 — Comunicarea
tarifului interimar 2026 vigoare a tarifului tarifului final 2026

interimar

Dupa comunicarea tarifului
final — Recalcularea
perioadei interimare

lan—Mar 2026 (T1) — Analiza si
determinarea tarifului final
pentru 2026

Apr Newsletter

Finalizarea calculului si

Sesiunile

I SGR i

Apr

Regularizare / reconciliere
in facturi ulterioare

Aplicare curenta la tarif
final pentru restul anul
2026



RAPORTARE

In conformitate cu HG 1074/2021, comerciantii au obligatia de a transmite catre Administratorul SGR evidentele
ambalajelor SGR.

1. Evidenta ambalajelor SGR comercializate si 2. Evidenta sigiliilor predate catre transportator la 3. Evidenta ambalajelor SGR returnate de catre
garantiilor aferente acestora (“Sablon evidenta ridicarea sacilor ("Sablon evidenta sigilii predate”) consumatori in punctele de colectare si garantiilor platite
produse comercializate”) *Conform Anexa 2 din ctr comercianti, Art. 3.2.1 (“Sablon evidenta produse returnate”)

*Conform art.6 lit m) din HG 1074/2021 punctul (vi) *Conform art.6 lit m) din HG 1074/2021

respectiv art.1.10 din din anexa 2 -ct & ] respectiv art.1.10 din din anexa 2 — ctr comercianti

comercilanti \'/ \'/

lnjill
U ( U [ j_ |
Comercianti colectare manuala+
HoReca + colectare automata

Comercianti colectare manuala+

Comercianti colectare manuala + HoReCa
HoReCa + colectare automata

Comerciantii au obligatia de a mentine propriile evidente a produselor vandute (in ambalaj SGR), defalcate pe produs si structura de vanzare respectiv evidenta ambalajelor SGR colectate
de la consumatori (pe tip de material respectiv volum).

Cele 3 tipuri de rapoarte se gasesc in portal.returosgr.ro — (sectiunea comerciant) si se vor trimite completate de catre
comercianti prin e-mail in prima zi a lunii pentru luna anterioara, la adresa raportare_comercianti@returosgr.ro



mailto:raportare_comercianti@returosgr.ro

CE RAPOARTE STAU LA BAZA
FACTURARII?

\i/
(¥ I’ - v
COLECTARE AUTOMATA COLECTARE MANUALA
In cazul colectdrii automate, facturarea garantiei restituite consumatorilor respectiv a In cazul colectarii manuale, facturarea garantiei respectiv a tarifului de gestionare se va
tarifului de gestionare se realizeazd pe baza rapoartelor transmise in mod automat de realiza pe baza ambalajelor SGR conforme* identificate si numarate in centrele de
catre RVM intr-un raport unic trimis catre RetuRO. De aceea este necesara o reconciliere numarare RetuRO.

intre cantitatile deja platite in baza rapoartelor si cantitatile predate efectiv catre
Administratorul SGR

*exemple de ambalaje neconforme: ambalajul nu este golit de continut; ambalajul nu este marcat cu logo-ul SGR si cod specific SGR/nu are eticheta lizibila.

Tn ambele cazuri facturarea va fi realizata exclusive de citre RetuRO
(autofactura emisa de catre RetuRO in numele comerciantului)




RetuRO

Emite auto-factura pentru
luna precedenta in cel
tarziu a 10 a zi lucratoare
din luna curenta.

CUM SE VA FACE FACTURAREA?

ULTIMA ZI

lucratoare

Termenul de plata al auto-facturii
este data de 25 a lunii In care
factura a fost emisa.

A7

Garantia, respectiv tariful de gestionare
vor fi prezentate pe aceeasi factura.
Garantia nu intra in sfera TVA in timp
ce tariful de gestionare este purtator de
TVA.



RECONCILIEREA CANTITATILOR DE
AMBALAJE PREDATE vs CELE PRIMITE

Colectarea manuala:

v Comerciantul preda ambalajele catre transportator (in saci RetuRO sigiliati cu sigiliile achizitionate)

v’ Transportatorul preia sacii de la comerciant si prin scanare sigiliul este inregistrat in sistemul RetuRO (se intocmeste deasemena si un CMR
(document de transport)). Acest document este singurul care il asigura pe comerciant ca are dovada predarii ambalajelor catre transportator

v" Sacii de la colectarea manuala ajung la centrele RetuRO, acolo unde ambalajele existente in saci sunt numarate si sunt inregistrate in sistemul
informatic RetuRO

Motivele care pot genera diferente sunt urmatoarele:

1. Ambalaje neconforme (nu se poate citi codul de bare pentru ca nu exista/este deteriorat/etc..)
2. Ambalaje care nu sunt inregistrate in registrul ambalajelor

3. Erori la scanarea sigiliilor sacilor in momentul in care se ridica sacii de catre transportator

In cazul in care evidenta ambalajelor predate de catre comerciant nu corespunde cu evidenta
ambalajelor primite de catre RetuRO :

RetuRO va evalua situatia si va trimite un raspuns catre
comerciant

Comerciantul va trimite situatia semnalata pe mail catre
facturare@returosgr.ro

* Termenul de contestare al facturii este de 5 zile lucratoare de la data facturii * Termenul de raspuns este de 5 zile lucratoare

RetuRO

'
‘ RetuRO '



RECONCILIEREA CANTITATILOR DE
AMBALAJE PREDATE vs CELE PRIMITE

Colectarea automata

v Administratorul SGR este obligat sa verifice ca toata cantitatea inregistrata de RVM uri este primita efectiv in centrele de

numarare si sortare
v’ La primirea ambalajelor in centre, se scaneaza sigiliile si acestea se aloca comerciantului de la care au fost ridicate

v’ Se verifica prin sondaj apartenenta la SGR a ambalajelor colectate, dar si codurile de bare din rapoartele RVM
v’ Se efectueaza si reconcilierea in baza de greutate

Motivele care pot genera diferente sunt urmatoarele:

Ratacirea unor saci/ sigilii

Furtul sacilor pe durata transportului

Gradul de umplere al sacilor. Acestia trebui sa fie umpluti conform instructiunilor Administratorului SGR

Stocuri mari la comercianti nepredate Administratorului SGR
Tentative de fraudare

uhwnh e

RetuRO




MULTUMIM!
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