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1 Domeniul de aplicare

Prezentul ghid temporar se aplica Unitatilor Administrativ-Teritoriale (UAT) si Asociatiilor de
Dezvoltare Intercomunitara (ADI) care intentioneaza sa participe in Sistemul de Garantie-Returnare
(SGR) prin organizarea si operarea de puncte de returnare pentru ambalaje SGR.

Acesta este utilizat ca document de referinta provizoriu pentru decizie, planificare, inrolare IT si
operarea punctelor de returnare SGR, pana la publicarea Manualului SGR si implementarea
completa a functionalitatilor IT dedicate.

2 Nota informativa

Prezentul document reprezinta un ghid al principalelor aspecte care ar trebui avute in vedere pentru
participarea de catre UAT/ADI in cadrul sistemului de garantie returnare prin organizarea de puncte
de returnare pentru ambalajele SGR, conform prevederilor Hotararii de Guvern nr. 1074/2021
privind stabilirea sistemului de garantie-returnare pentru ambalaje primare nereutilizabile, scopul
acestuia fiind sa incurajeze UAT/ADI in acest sens.

Acesta nu reprezinta consultanta juridica, ci face parte din demersurile administratorului SGR in
vederea dezvoltarii retelei de puncte de returnare la nivel national, in special in mediul rural. Fiecare
UAT/ADI are obligatia de a realiza propriile analize in ceea ce priveste aplicarea cadrului legal
relevant in vederea organizarii de puncte de returnare in modalitatea considerata oportuna si avuta
in vedere in mod concret de UAT/ADI.

Acesta este un document cu caracter provizoriu, care are rolul de a oferi o serie de indicatii pentru
UAT/ADI-uri in ceea ce priveste participarea in cadrul SGR. Desi pasii inclusi in prezentul document
au ca scop sa faciliteze si sa permita participarea UAT/ADI in cadrul SGR, pana la implementarea
concreta a fluxului specific UAT/ADI in sistemul IT al administratorului SGR, acesta nu este menit sa
completeze contractul pe prestari servicii dedicat UAT/ADI (,,Contractul UAT/ADI”). Administratorul
SGR Returo va publica Manualul SGR, care va include toate aspectele relevante pentru UAT/ADI, de
indata ce este finalizat, iar toate dezvoltarile IT necesare sunt implementate.
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3 Pasii in implementarea SGR

1. Luarea deciziei la nivelul UAT/ADI in ceea ce priveste organizarea punctelor de returnare

. Luarea deciziei in ceea ce priveste organizarea efectiva a punctelor de returnare pe
raza administrativ teritoriala a acestora se realizeaza in cazul UAT-urilor de catre
autoritatile deliberative, si anume de catre consiliile locale sau judetene, prin decizie
a acestora, respectiv in cazul ADI-urilor prin decizie a adunarii generale a asociatiei, in
doua moduri:

i fie Tn parteneriat cu comerciantii localizati pe raza administrativ teritoriala a
UAT-ului/ADI-ului in cauza si care au structuri de vanzare cu o suprafatd mai
mica de 200 mp, caz in care se va aproba prin decizie a consiliului local sau
judetean, respectiv prin decizia adunarii generale a ADI-ului, incheierea
acordurilor de parteneriat cu acestia;

v oy

ii. fie din proprie initiativa, fara incheierea unui parteneriat specific in acest sens,
in colaborare si sub coordonarea administratorului SGR.

. Prin decizia organelor deliberative de la nivelul UAT-urilor, respectiv a adunarii
generale a ADI-urilor trebuie stabilite urmatoarele:

i aducerea la indeplinire a deciziei organelor deliberative a UAT-urilor de catre
autoritatile executive, si anume primarii, respectiv presedintele consiliului
judetean.

ii. aducerea la indeplinire a deciziei adunarii generale a ADI-urilor de catre un
reprezentant desemnat al acestora.

iii. modalitatea Tn care se va asigura operarea punctelor de returnare astfel
organizate, respectiv:

(a) in mod direct prin aparatul UAT/ADI, sau

(b) prin achizitionarea serviciilor de operare a punctelor de returnare prin
procedurile de achizitie publica de la societati terte

- societatea tertd va presta serviciile respective pentru UAT-ul/ADI-ul in cauzd, insd

organizator al punctului de returnare rdmdéne UAT-ul/ADI-ul care incheie Contractul
UAT/ADI cu administratorul SGR si care incaseazd tariful de gestionare de la
administratorul SGR.

- nu este exclusd posibilitatea ca serviciile de operare sa fie achizitionate de la un
comerciant dintre cei cu care se incheie acorduri de parteneriat.

iv. stabilirea modalitatii in care vor fi suportate cheltuielile aferente aspectelor
care tin de organizarea punctelor de returnare.

2. in cazul in care s-a aprobat organizarea si operarea punctelor de returnare in parteneriat cu
comerciantii, incheierea acordurilor de parteneriat intre UAT/ADI si comercianti, de catre
autoritatile executive ale UAT-urilor/reprezentantii ADI-urilor.
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3. Desemnarea responsabilului in relatia cu administratorul SGR

(a) Tn cazul in care s-a_optat pentru organizarea punctelor de returnare direct de citre
UAT/ADI, va trebui desemnat responsabilul in relatia cu administratorul SGR, din cadrul
departamentului relevant, prin hotdrare a organelor executive ale UAT/ADI.

(b) Tn cazul in care s-a optat pentru achizitionarea serviciilor de operare a punctelor de
returnare prin procedurile de achizitie publica de la societati terte, a se vedea punctul 4.
iv de mai jos.

4, [[Aplicabil exclusiv in cazul in care UAT/ADI opteazd pentru achizitionarea serviciilor de
operare/lucrdrilor cu privire la punctele de returnare de la o societate tertd]] Organizarea
procedurilor de achizitie publica, inclusiv:

i avand in vedere ca achizitionarea serviciilor de operare a punctelor de returnare
presupune atribuirea unui contract pe termen lung, realizarea de catre UAT/ADI a
unui studiu de fundamentare in care se va demonstra necesitatea si oportunitatea
realizarii proiectului si se vor analiza toate implicatiile achizitionarii de catre UAT/ADI
a serviciilor referitoare la organizarea si operarea punctelor de returnare pentru
ambalaje SGR, inclusiv, dar fara a se limita la stabilirea elementelor fundamentale care
ar trebui acoperite prin furnizarea serviciilor, modalitatea concretda de operare a
punctelor de returnare si de indeplinire de catre operatorul care urmeaza sa fie
contractat a obligatiilor specifice care tin de functionarea punctului de returnare si
eventuala relatie cu comerciantii asociati/parteneri, daca este cazul, riscurile care ar
putea rezulta din achizitionarea acestora, costurile furnizarii serviciului etc, conform
prevederilor art. 229 si 230 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

ii. pregatirea unui proiect de contract de prestari servicii care se va incheia cu prestatorul
de servicii desemnat (contractul va include toate serviciile care urmeaza sa fie
furnizate de catre societatea terta aferente obligatiilor UAT-ului/ADI-ului in materie
de organizare si operare de puncte de returnare, precum aspecte care tin de
instalarea, conectarea si operarea echipamentelor automate de preluare a
ambalajelor SGR, pastrarea evidentelor numarului de ambalaje SGR returnate la
punctul de returnare, evidenta garantiilor platite catre consumatori, raportarea de
date catre administratorul SGR etc.).

iii. determinarea procedurii de atribuire a contractului de achizitie publica aplicabila (i.e.,
n functie de valoarea estimata a achizitiei), initierea si desfasurarea acesteia.

iv. atribuirea contractului de achizitie publica unei societati terte si desemnarea acesteia
n calitate de responsabil in relatia cu administratorul SGR, conform art. 8 alin. (2) lit.
c) din H.G. nr. 1074/2021.

5. inregistrarea UAT/ADI in platforma SGR si incheierea contractului specific cu administratorul
SGR
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Pasul 1. Contactarea RetuRO

Contacteaza-ne telefonic la numarul de telefon 031.9003 (L-V in intervalul 9:00-17:30, cu exceptia
sarbatorilor legale) sau folosind adresa de email suport@returosgr.ro pentru a ne anunta intentia
UAT/ADI de a intra in SGR. Echipa de suport RetuRO ofera consiliere pas cu pas in parcurgerea pasilor
de inrolare.

Responsabilului desemnat in relatia cu administratorul SGR va primi suport pentru a semna contractul,
a inregistra contul in platforma SGR si pentru a crea punctul de returnare in platforma.

Pasul 2. inregistrarea cu caracter temporar a unui cont de comerciant in platforma RetuRO

Pentru Tnregistrarea in platforma RetuRO este nevoie de crearea unui cont in platforma RetuRo si
activarea acestuia, urmand indicatiile de mai jos:

v' Accesati platforma RetuRO la adresa https://portal.returosgr.ro si selectati sectiunea

,Comerciant”;

v' Creati contul de utilizator prin introducerea in formularul afisat a codului fiscal, si a
informatiilor solicitate cu aceasta ocazie, inclusiv a datelor persoanelor de contact
responsabile pentru relatia cu administratorul SGR si Tncarcarea certificatului de
inregistrare fiscala;

v Activati link-ul primit pe email si generati o parol3.

Link-ul de activare a contului are o perioada de valabilitate limitata, dar suficienta finalizarii procesului
— el expird dupa 30 de zile. Daca totusi sunteti in situatia Tn care acesta a expirat si nu ati reusit sa
finalizati aceasta etapa, ne puteti scrie la adresa suport@returosgr.ro sau ne puteti contacta la
numarul de telefon 031.9003(L-V in intervalul 9:00-17:30, cu exceptia sarbatorilor legale) pentru a va
ajuta Tn reluarea pasilor de activare a contului.

Ulterior activarii contului, UAT/ADI i va fi atribuit un cod de partener de catre RetuRO, in baza caruia
vor putea fi urmati pasii referitori la inregistrarea punctelor de returnare.

Dupa crearea contului de utilizator in platforma SGR, urmeaza inca doi pasi pana la finalizarea
procesului de inregistrare in SGR, si anume (i) accesarea contului pentru introducerea datelor
solicitate privind punctele de returnare, iar apoi (ii) semnarea formularului de inregistrare.

Pasul 3. Introducerea datelor referitoare la punctele de returnare si semnarea formularului de
inregistrare

Acest pas presupune accesarea contului pentru introducerea de informatii legate de punctul/ punctele
de returnare (colectare SGR) pentru ambalajele SGR dedicate consumatorilor finali si Tncheierea
procesului de inregistrare in SGR prin semnarea formularului de Tnregistrare.

v" Din prima paginad a platformei RetuRO, selectati optiunea ,,Am deja un cont si vreau sd-I
accesez” si accesati contul de utilizator folosind adresa de mail si parola setate la pasul de
creare si activare a contului de utilizator.

v Selectati urmatoarele sectiuni: ,,Comerciant” > ,,Puncte de returnare” - ,,Adaugd”

v’ Introduceti datele referitoare la punctele de returnare

(Returo ) FEZEN Pagina 5/13

curata.


https://portal.returosgr.ro/

Ghid privind organizarea si operarea de puncte de returnare pentru ambalaje SGR de catre UAT/ADI
Dat fiind cd UAT/ADI-ul nu are o structura de vanzare, in sectiunea privind introducerea datelor
referitoare la structura de vanzare, se vor introduce informatii necesare privind punctul de returnare
pe care o sa-l operati, respectiv:

e adresa exacta a punctului de returnare,

e coordonatele GPS ale punctului de returnare

e 0 persoana de contact si datele de contact ale acesteia (email, telefon)

e tipul de colectare organizata (manuala sau automata)

e informatii despre RVM-ul/RVM-urile folosite in cazul colectarii automate — inregistrarea
acestora in sistem, producatorul, modelul, inclusiv seria si numarului aparatului utilizat.

v" Dupd introducerea informatiilor necesare, selectati optiunea ,,adaugd punct de returnare”, iar
acesta va primi statusul de ,,creat”

Toate aceste informatii ne vor ajuta in organizarea procesului logistic de ridicare a ambalajelor
colectate si in planificarea vizitelor de ridicare a acestora.

n cazul punctelor de returnare cu colectare automata, pasul inregistrarii RVM-urilor in platforma
RetuRO este foarte important, pentru ca acesta va asigura conectarea sistemului RVM-ului la Registrul
Ambalajelor SGR. Doar in felul acesta RVM-urile vor putea identifica ambalajele SGR returnate de
consumatori. Acest Registru al Ambalajelor este o baza de date in care producatorii/importatorii au
introdus toate produsele SGR din portofoliul, identificandu-le cu o serie de informatii pe care RVM-ul
le va folosi ulterior in procesul returnarii: codul de bare al produsului, denumirea produsului,
materialul si masuratori ale ambalajului (inclusiv greutate) etc.

Corectitudinea informatiilor introduse asigura o buna functionare a SGR.

v’ Selectati sectiunea ,,Rapoarte” si introduceti un estimat al ambalajelor SGR care urmeaza
sa fie colectate la punctul de returnare in urmatoarele 12 luni si raportarea pe anul
precedent. Asigurati-va cad apasati pe butonul ,, Trimiteti rapoarele”

v' Dupé introducerea estimatului sus-mentionat in contul de utilizator, se genereazd
formularul de inregistrare in platforma

v' Semnati formularul de inregistrare urmand instructiunile. Toate semnéturile se aplica
exclusiv digital, prin semnatura simpla sau calificata

Procedura de inregistrare este finalizata in momentul in care veti vedea in contul de utilizator ca aveti
statusul ,,/nregistrat” si veti primi confirmarea aceasta si pe email.

Pentru actualizarea punctelor de returnare (insemnand modificari sau introducerea unor puncte noi
de returnare), trebuie sa urmariti urmatorii pasi:
- Accesati portalul RetuRO la https://portal.returosgr.ro/ si autentificati-va;
- Selectati sectiunea ,,Comerciant” pentru a adauga sau a edita punctele de returnare;
- Tnregistrati punctele de returnare individual sau in bloc: addugarea manuald a unui singur
punct de returnare sau automata, prin incarcarea unui fisier CSV, a mai multora simultan;
- Completati informatiile necesare: numele punctului de returnare, tipul de colectare, adresa si
altele;
- Tnregistrati automatele de colectare a ambalajelor (RVM): exclusiv pentru punctele de
returnare al caror tip de colectare selectat este automat;
- Selectati locatia de ridicare a ambalajelor colectate: Introduceti coordonatele exacte;
- Verificati si finalizati inregistrarea: confirmati acuratetea informatiilor;
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- Odata ce toate etapele sunt completate, punctul de vanzare este adaugat in sistem cu statusul
,Creat”.

IMPORTANT - Avdnd in vedere faptul cd, la acest moment, platforma SGR nu contine o sectiune
dedicatd UAT/ADI, pdnd la actualizarea platformei in acest sens, va fi creat un cont temporar de
comerciant, prin utilizarea Sectiunii “Comerciant sau HoReCa”, urmdnd ca punctele de returnare sd fie
inregistrate in cadrul acestuia.

Mentiondm insd cd procedura in acest sens se va opri la punctul in care se solicitd semnarea
contractului de prestdri servicii dedicat comerciantilor, intrucdt se va semna Contractul UAT/ADI in
acest sens, iar aceste doud contracte contin prevederi diferite, adaptate in functie de tipologia fiecdrei
entitdti.

De asemenea, dacd in procesul de inregistrare al UAT/ADI sunt solicitate informatii specifice pentru
comercianti, acestea nu trebuie completate, iar acolo unde se cere raportarea pe anul precedent,
trebuie sd se introducd valoarea O.

In plus, vd rugdm sd aveti in vedere si faptul cd notiunile de , punct de colectare” si ,,punct de
returnare”, folosite atdt in ghid, cdt si in platforma SGR, au aceeasi semnificatie.

Pasul 4. Semnarea Contractului UAT/ADI cu RetuRO

Contractul UAT/ADI este pus la dispozitie pe site-ul https://returosgr.ro in sectiunea Noutati: Contract
de prestari servicii_RetuRO_UAT - de unde poate fi descarcat si semnat olograf, in doua exemplare,
sau electronic, cu semnatura electronica calificata.

Ulterior, in cazul in care s-a optat pentru semnarea olografa, cele doua exemplare semnate se trimit
la sediul RetuRO - Globalworth Campus, str. Ing. George Constantinescu nr. 4B si str. George
Constantinescu, nr. 2-4, Cladirea A, etajul 4, sector 2, Bucuresti, Romania - in atentia departamentului
juridic, iar in cazul in care s-a optat pentru semnarea electronica, exemplarul semnat se va trimite la
urmatoarea adresa de email: suport@returosgr.ro.

RetuRO semneaza Contractul UAT/ADI si Tl trimite thapoi citre UAT/ADI. Tn cazul Contractelor UAT/ADI
semnate olograf, se va trimite inapoi un exemplar semnat.

Pasul 5. In cazul colectarii automate, validarea conectarii RVM-urilor la sistemul IT SGR

Pentru UAT/ADI care au ales colectare automata, pentru operarea efectiva a RVM-urilor la punctul de
returnare este necesara si solicitarea validarii conectarii acestora la sistemul IT SGR, conform
Procedurii temporare pentru conectarea unui RVM la sistemul IT al Administratorului SGR -
UAT/ADI, care are caracter provizoriu si care este disponibild pe website-ul Returo, la urmatorul link:
Procedura temporara de validare si activare a punctelor de colectare automate.pdf.

Pasul 6. Comenzile de accesorii

Pentru UAT/ADI, comenzile de accesorii necesare pentru organizarea preluarii ambalajelor SGR la
punctul de returnare se realiza pe e-mail, la urmatoarea adresa de mail: comenzi@returosgr.ro.
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Tn prim4 faza, va rugdm sd ne comunicati, la adresa sus-mentionati, intentia de a comanda accesorii,
urmand ca RetuRO s revina cu o prezentare a accesoriilor potrivite tipului de colectare ales la punctul/
punctele de returnare pe care le operati.

6. Organizarea efectiva a punctului de returnare si operarea acestuia

Atat Tn cazul punctelor de returnare cu colectare automata, cat si in cazul punctelor de returnare cu
colectare manuala, organizarea si operarea trebuie sa includa urmatoarele:

e Asigurarea spatiului necesar;

e Locatie vizibila si accesibila (inclusiv pentru persoane cu dizabilitati);

e Asigurarea personalului si pregatirea si informarea acestuia, cu mentiunea ca personalul
trebuie sa aiba cunostinte cel putin cu privire la ambalajele care fac obiectul SGR, conditiile pe
care aceste ambalaje trebuie sa le indeplineasca pentru a fi acceptate, modalitatile de
rambursare a garantiei si procesul pentru fiecare tip de returnare, astfel cum aceste informatii
sunt reglementate in legislatia relevanta si in contractul UAT/ADI;

e Atat UAT/ADI, cat si comerciantii in cadrul carora voucherele pot fi preschimbate in numerar
sau utilizate la efectuarea cumparaturilor vor lua masuri pentru a se asigura ca voucherul
poate fi utilizat o singura data si vor pune la dispozitia RetuRo, la cererea acestuia, orice
informatii necesare pentru verificarea indeplinirii acestei obligatii;

e Adaptarea modelului de material oficial de informare pentru consumatori (in functie de
program, tip de colectare, puncte de returnare), care poate fi gasit la urmatoarea adresa:
Material informativ magazine si afisarea acestuia la punctul de returnare;

e Asigurarea infrastructurii minime necesare pentru operarea punctului de returnare, inclusiv
sub aspectul protejarii ambalajelor SGR preluate impotriva deteriorarii, furtului si a altor
situatii similare, pana la preluarea acestora de catre administratorul SGR — printre altele si
dupa caz, alimentare cu energie electrica, conexiune la internet, masuri de securitate (sistem
iluminare, CCTV, acces restrictionat — de ex. compartimentele interne ale RVM-ului precum
cel de stocare si panoul tehnic trebuie prevazute cu sisteme de inchidere precum lacat, cheie,
cod de acces);

e Asigurarea accesoriilor de colectare adecvate.

n cazul organizérii si operarii punctelor de returnare cu colectare automati, trebuie s se mai aib3 in
vedere si urmatoarele:

e Achizitionarea RVM-urilor de la furnizorii care furnizeaza in prezent aparate de colectare
automata a ambalajelor SGR —lista acestor furnizori poate fi consultata la aceasta adresa: Lista
Furnizori RVM_Anexa la Specificatii si cerinte RVM 2.pdf.

e RVMe-urile trebuie sa respecte Specificatiile si cerintele pentru automatele de preluare a
ambalajelor (RVM), disponibile la aceasta adresa: RVM specs RO.

e Responsabilitati pentru aparatul RVM, inclusiv utilizarea corecta a aparatului RVM si
verificarea si intretinerea periodica a RVM-ului.

n cazul organizérii punctelor de returnare cu colectare manual3, trebuie s3 se asigure, de asemenea,
spatii separate pentru ambalaje Tn uz (saci galbeni — plastic/metal, saci verzi — sticld) si pentru sacii
plini in asteptarea ridicarii de catre RetuRO. Reamintim ca ambalajele SGR trebuie protejate impotriva
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deteriorarii, furtului si a altor situatii similare, astfel ca trebuie sa se asigure ca acestea vor fi pastrate
intacte (nu vor fi turtite, nu vor fi sparte) si nu vor fi depozitate in exterior.

7. n ceea ce priveste operatiunea efectivi de colectare:

A. Tn cazul punctelor de returnare cu colectare automatd (RVM)

(i) Colectarea si depozitarea ambalajelor
Cum functioneaza:

o RVM-ul accepta doar ambalaje conforme si le sorteaza pe tipuri.
Plastic + metal: colectate in saci transparenti compatibili cu RVM-ul, sigilati cu cod
unic.

o Sticla: colectata in containere/pubele, apoi transferata in boxpaleti.

Recomandari pentru eficienta:

o Nu schimbati sacul la primul semnal ,,plin” — verificati si nivelati continutul.
o Folositi capacitatea maxima recomandata de RVM
o Aplicati sigiliile corect (pe saci si pe boxpaleti).

(ii) Ridicarea ambalajelor de catre RetuRO
Cum se face ridicarea:

o Comanda de ridicare a sacilor se genereaza automat la umplerea a min. 3 unitati
(saci/containere) — RVM trimite cererea catre RetuRO.
Soferul scaneaza sigiliile, emite CMR cu codurile ridicate.

o UAT/ADI primeste pe e-mail desfasuratorul ridicarii.

Responsabilitati:

o Pentruridicare, sacii sigilati trebuie adusi la punctul de acces facil pentru camion.
UAT/ADI verifica datele primite de la RetuRO si poate sesiza eventuale neconcordante
la urmatoarea adresa: reclamatii-transport@returosgr.ro

(iii) Plata garantiilor si tarifelor de gestionare

o Ambalajele sunt raportate direct de RVM si ulterior sunt facute verificari pe baza de
cantdrire in centrele RetuRO.
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Ghid privind organizarea si operarea de puncte de returnare pentru ambalaje SGR de catre UAT/ADI
o RetuRO va emite factura corespunzatoare pentru luna calendaristica precedenta si va
plati tariful de gestionare si garantia relevante pentru ambalajele SGR pana pe data
de 25 a lunii in care a fost emisa factura, prin transfer bancar.

B. in cazul punctelor de returnare cu colectare manual3

(i) Colectarea ambalajelor si utilizarea aplicatiei RetuRO

o Descarcarea aplicatiei RetuRO pentru colectare manuala (Google Play / App Store) ->
Cum descarc, ma autentific si folosesc aplicatia RetuRO?

o Scanarea si verificarea ambalajelor in aplicatia RetuRO la preluarea de la consumatori
— astfel veti sti ce ambalaje fac parte din Registrul Ambalajelor SGR.

o Introducerea ambalajelor conforme in sacii RetuRO, pana la:
o 80% capacitate pentru sacii galbeni.
o Max. 20 kg pentru sacii verzi.

Sigilarea sacilor cu sigilii RetuRO si scanarea acestora in aplicatie.

Emiterea comenzii de ridicare prin aplicatia RetuRO (min. 3 saci). Aplicatia RetuRO

este obligatorie din 1 decembrie 2024.

o

(ii) Ridicarea ambalajelor de catre RetuRO

o Pregatirea pentru transport — pentru ridicare, sacii sigilati trebuie adusi la punctul de
acces facil pentru camion.
o Vizita operatorului logistic — soferul:
o Identifica locatia si scaneaza sigiliile.
o Inmaneazd un CMR cu codurile sigiliilor ridicate.
o Confirmarea comenzii — UAT/ADI primeste pe e-mail desfasuratorul ridicarii.
o UAT/ADI verificd datele primite de la RetuRO si poate sesiza eventuale neconcordante
la urmatoarea adresa: reclamatii-transport@returosgr.ro

(iii) Plata garantiilor si tarifelor de gestionare

o Numdrarea si validarea ambalajelor se face in centrele RetuRO.

o RetuRO va emite factura corespunzatoare pentru luna calendaristica precedenta si va plati
tariful de gestionare si garantia relevante pentru ambalajele SGR pana pe data de 25 a
lunii Tn care a fost emisa factura, prin transfer bancar.

8. Aspecte importante de avut in vedere in stabilirea modului de organizare si operare a
punctelor de returnare

i in cazul organizdrii punctelor de returnare de citre UAT/ADI in parteneriat cu
comercianti, punctul de returnare va trebui sa asigure o capacitate de preluare cel
putin egala cu suma ambalajelor SGR comercializate de catre comerciantii asociati.
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Ghid privind organizarea si operarea de puncte de returnare pentru ambalaje SGR de catre UAT/ADI

ii. Activitatea desfasurata de catre UAT de organizare si operare a punctelor de
returnare se organizeaza conform prevederilor art. 71 alin. (1) din Legea nr. 273/2006
privind finantele publice locale, conform carora “(1) Autoritdtile deliberative pot
aproba infiintarea de activitdti integral finantate din venituri proprii pe IGngd unele
institutii publice, finantate potrivit art. 67 alin. (1) lit. a), stabilind totodatd domeniul
de activitate, categoriile de venituri, natura cheltuielilor, sistemul de organizare si
functionare a acestor activitati.”

iii. Conform art. 8 alin. (4) din H.G. nr. 1074/2021, UAT/ADI, in calitate de operator al
punctelor de returnare are obligatia de a oferi consumatorilor finali posibilitatea de
rambursare a garantiei in numerar, prin transfer bancar sau prin voucher care poate
fi utilizat sau schimbat in numerar in cadrul structurilor de vanzare ale comerciantilor
asociati (in cazul in care UAT/ADI decide organizarea si operarea punctelor de
returnare in parteneriat cu comerciantii) sau in cadrul structurilor de vanzare de pe
raza administrativ-teritoriald a UAT-ului/ADI-ului (in cazul in care organizarea si
operarea punctelor de returnare nu se realizeaza in parteneriat cu comerciantii), dupa
caz.

Modalitatea concreta in care este returnata garantia consumatorului final va fi astfel
aleasa de catre UAT/ADI, in conformitate cu modalitatea concreta de organizare a
punctului de returnare si ar trebui reflectata fie doar in hotararea consiliului
local/hotdrarea adunarii generale a ADI privind aprobarea organizarii punctului de
returnare, fie in aceasta si in acordul de parteneriat care ar urma sa fie incheiat cu
comerciantii, dupa caz.

iv. n cazul in care UAT/ADI opteazd in vederea rambursdrii garantiei prin voucher, va
trebui avuta in vedere colaborarea dintre UAT/ADI si comerciantii la care poate fi
folosit voucherul, in vederea returnarii garantiei catre acestia din urma, astfel:

. conform contractului incheiat intre UAT/ADI si administratorul SGR,
administratorul SGR va plati valoarea garantiei aferente numarului de unitati
de ambalaje SGR preluate de la astfel de puncte de returnare direct UAT-
ului/ADI-ului cu care a incheiat contractul, care actioneaza in calitate de
operatori ai punctelor de returnare, si nu comerciantilor care suporta efectiv
returnarea garantiilor, UAT-ul/ADI-ul urmand sa ramburseze ulterior
comerciantilor garantiile respective.

. in cazul organizarii punctelor de returnare de catre UAT/ADI prin incheierea
de acorduri de parteneriat cu comercianti, aspectele referitoare Ia
rambursarea garantiilor, dar si obligatia acestor comercianti de a asigura
rambursarea garantiei, trebuie sa se regdseasca in cadrul acestor acorduri.

° in cazul organizarii punctelor de returnare de catre UAT/ADI fard incheierea
de acorduri de parteneriat cu comercianti, voucherele vor putea fi folosite la
oricare comerciant de pe raza administrativ-teritoriala aferentd UAT-ului/ADI-
ului in cauza, astfel ca va trebui implementata de catre UAT/ADI o procedura
de lucru pentru gestionarea rambursarii garantiei citre acestia. In acest caz
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Ghid privind organizarea si operarea de puncte de returnare pentru ambalaje SGR de catre UAT/ADI
ar fi recomandate si actiuni de informare si constientizare fata de comerciantii

vizati care vor avea obligatia acceptarii voucherelor emise in cadrul unor astfel
de puncte de returnare si a rambursarii garantiei catre consumatorii finali.

. in ambele cazuri astfel de proceduri ar trebui sa detalieze cel putin aspecte
referitoare la evidenta pe care comerciantii vor fi obligati sa o pdstreze in
legatura cu voucherele utilizate pentru a fundamente cererile de rambursare
a valorii garantiilor, astfel incat sa poata fi evitate pe cat posibil orice situatii
de frauda, precum si termenul unei astfel de rambursari, care, pentru evitarea
unui impact financiar asupra UAT/ADI, ar trebui sa fie ulterior termenului de
plata al tarifului de gestionare si a valorii de garantiei de catre administratorul
SGR, si anume data de 25, pentru luna anterioara.

. in cazul in care UAT/ADI opteaza pentru achizitionarea serviciilor de operare
a punctelor de returnare de la o societate terta, ar trebui avuta in vedere in
ce masura aceasta va fi efectiv implicata si in realizarea fluxurilor financiare
aferente rambursarii garantiilor revendicate sau va furniza UAT/ADI doar
informatiile necesare acestor plati, colectate de la comerciantii relevanti.

V. Conform art. 9 din H.G. nr. 1074/2021, UAT/ADI beneficiaza din partea
administratorului SGR de compensarea costurilor aferente organizarii si operarii de
puncte de returnare prin tariful de gestionare, in functie de modalitatea de preluare
a ambalajelor SGR returnate, respectiv manuald sau prin echipament automat de
preluare.

Astfel, indiferent de modalitatea in care UAT/ADI decide organizarea punctelor de
returnare, fie in mod direct, fie prin achizitionarea serviciilor de operare de la un tert
contractant, tariful de gestionare se va pldti in mod direct catre UAT/ADI in
conformitate cu contractul incheiat intre UAT/ADI si administratorul SGR.

vi. Tariful de gestionare platit de administratorul SGR catre UAT/ADI este un serviciu
taxabil din punctul de vedere al TVA, aferent unui activitati economice desfasurate de
UAT/ADI, iar pentru a asigura un flux financiar eficient, recomandam ca si UAT/ADI sa
fie Tnregistratd in scopuri de TVA, asigurand astfel emiterea facturii in numele
UAT/ADI cu TVA pentru acest tarif (conform Contractului UAT/ADI, facturile se emit
de catre administratorul SGR, in numele UAT/ADI).

Pentru activitatile desfasurate in legatura cu operarea punctelor de returnare,
UAT/ADI sunt considerate persoane impozabile conform art. 269 alin. (5) din Codul
Fiscal, carora le incuba obligatiile instituite in titlul VIl din Legea nr. 227/2015 privind
Codul Fiscal, cum ar fi obligatia de a emite facturi, de a tine evidenta operatiunilor,
obligatii declarative, de inregistrare Tn scopuri TVA la depasirea plafonului de scutire
de TVA etc.

vii. Garantiile nu reprezinta contravaloarea unei livrari de bunuri/prestari de servicii in
sfera TVA, astfel cum acest lucru este reglementat si prin art. 315° alin. (2) din Legea
nr. 227/2015 privind Codul fiscal.
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Ghid privind organizarea si operarea de puncte de returnare pentru ambalaje SGR de catre UAT/ADI

viii. UAT-ul/ADI-ul este responsabil pentru pastrarea contabilitatii aferente operatiunilor
care tin de operarea punctelor de returnare, conform prevederilor legale relevante
aplicabile. Tnregistrarea in contabilitate a tarifului de gestionare si a garantiei se va
determina de catre UAT conform Normelor metodologice privind organizarea si
conducerea contabilitatii institutiilor publice, planul de conturi pentru institutii
publice si instructiunile de aplicare a acestuia aprobate prin Ordinului ministrului
finantelor publice nr. 1917/2005. Exemple pentru tratamentul contabil al
operatiunilor efectuate in cadrul SGR se pot regasi si in materiale publicate de
Ministerul Finantelor! sau Camera Consultantilor Fiscali.

iX. UAT/ADI, in calitate de operator al punctelor de returnare, va raspunde
contraventional in aceleasi conditii cu comerciantii care opereaza puncte de
returnare, in conditiile H.G. nr. 1074/2021.

! Tratamentul contabil aferent garantiilor retinute de comercianti in cazul sistemului de garantie-returnare (SGR)
aplicabil pentru ambalaje primare nereutilizabile

2 Revista CCF — Exemple monografii operatiuni SGR
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https://mfinante.gov.ro/despre-minister/noutati/-/asset_publisher/CZub9nBZjx9C/content/1?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_CZub9nBZjx9C_assetEntryId=11015374&_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_CZub9nBZjx9C_redirect=https%3A%2F%2Fmfinante.gov.ro%2Fdespre-minister%2Fnoutati%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_CZub9nBZjx9C%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_CZub9nBZjx9C_cur%3D2%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_CZub9nBZjx9C_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_CZub9nBZjx9C_assetEntryId%3D11015374
https://www.ccfiscali.ro/content/revista/2024/Revista%20Consultant%20Fiscal%20nr%201-2024.pdf

