ifional si a comerciantilor HoReCa pentru colectarea manuala a
ambalajelor SGR>>

TERMENI SI CONDITII

Perioada de desfasurare a Programului:

din data de 14 octombrie 2024, ora 00 : 00 : 00

pana la data de 31 Decembrie 2024 inclusiv, ora 23 : 59 : 59

Preambul

Programul de recompensare a comerciantilor din comertul traditional, precum si a comerciantilor
HoReCa pentru realizarea colectarii manuale a ambalajelor SGR, in conditiile in care acestia, pana la
momentul inceperii Programului, nu au plasat nicio comanda de ridicare de saci in sistemul SGR la un
punct de colectare, isi propune sa ofere, pe intreg teritoriul Romaniei, un sistem de colectare de
ambalaje primare nereutilizabile mai eficient prin stimularea participarii la SGR a celor doua categorii
de comercianti mentionate, cu obiectivul de adaugare in sistemul SGR a 12.000 de noi puncte de
colectare manuala.

SECTIUNEA1. ORGANIZATORUL PROGRAMULUI. PREZENTAREA PROGRAMULUI

1.1. “Programul de recompensare a comerciantilor din comertul traditional si a
comerciantilor HoReCa pentru colectarea manuala a ambalajelor SGR” (denumit
in continuare ,Program de recompensare”) este organizat si se desfasoara sub
coordonarea RETURO SISTEM GARANTIE RETURNARE S.A (denumita in continuare si
“Organizatorul" sau ,RetuRO”), o societate comerciala din Romania, cu sediul in
Bucuresti, Globalworth Campus 4B, Strada Ing. George Constantinescu 4B si Strada Ing.
George Constantinescu 2- 4, Corpul A, etaj 4, sector 2, inregistrata la Oficiul Registrului
Comertului de pe ldnga Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/3853/2022, cod unic de
inregistrare (CUI): 45721171, in calitatea sa de administrator al sistemului de garantie



returnare (denumit in continuare ,,SGR”), desemnatd astfel prin Hotdrarea Guvernuluinr.
1059/2022 privind desemnarea administratorului SGR pentru ambalaje prlmare

nereutilizabile (denumit n continuare “Programul”). i

1.2. Programul de recompensare se desfasoara prin intermediul FIELD STAR S.R.L. cu sedlul in
Dionisie Lupu, nr 70-72, sector 1, Bucuresti, inregistrata la Registrul Comertului-cu nragad
1/40/9824/2003, Cod unic de inregistrare RO15600992 (denumita in continuare ”Agentla”
Digitala” sau “Agentia Online). ‘ Lo

1.3. Participantii la Program sunt obligati sa respecte Termenii si Conditiile prezentulu'i"'
document.

1.4. Programul consta in colectarea de catre Organizator si Agentie, de la orice comerciant
inregistrat in SGR (i) detinator al unei/unor structuri de vanzare in comertul traditional,
si/sau (ii) orice comerciant HoReCa, a ambalajelor SGR, astfel cum acestea sunt definite
in Hotdrdrea Guvernului nr. 1074/2021 privind stabilirea SGR pentru ambalaje primare
nereutilizabile — Republicata (denumita in continuare ,,HG 1074”), in perioada 14.10.2024
-31.12.2024. Comerciantii mentionati mai sus la punctul (i) si (ii) si denumiti in continuare
»Participanti” sunt inrolati ca participanti la Program prin aderarea acestora la prezentul
document ,Termeni si Conditii”, printr-o declaratie scrisa in acest sens si atasata la
prezentul document ca parte integranta din acesta.

1.5. Prezentul document ,Termeni si Conditii” este intocmit si va fi facut public conform
legislatiei  aplicabile in  Romania, pe website - ul Organizatorului
https://returosgr.ro/campanii-SGR. Prezentul document ,Termeni si Conditii” este pus
la dispozitia oricarui Participant, in mod gratuit, pe intreaga durata a Programului, (i) prin
solicitarea directa a acestuia de catre Participant la adresa de e-mail
concurs@fieldstar.ro, sau (ii) prin trimiterea unei solicitari scrise prin posta, in atentia
Organizatorului sau a Agentiei, la sediul social al acestuia mentionat la punctul 1.1. de
mai sus.

1.6. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau schimba Programul, inclusiv
perioada de desfasurare a acestuia, printr-un act aditional, parte integranta la prezentul
document, urmand ca astfel de modificari sa intre in vigoare numai dupa anuntarea in
mod public a modificarilor respective prin intermediul acelorasi canale de comunicare
prin care Programul a fost facut public initial (in conformitate cu art.1.4. de mai sus),
precum si prin notificarea autoritatilor competente, dupa caz, daca modificarile efectuate
necesita o astfel de notificare.

1.7. Interactiunea cu website-ul Programului, dar si managementul acestuia, mecanismul
Programului, baza de date aferenta derularii acestuia si managementul castigatorilor vor
fi realizate si operate de catre Organizator, prin intermediul Field Star S.R.L., o societate
cu sediul in Bucuresti, str. Dionisie Lupu 70-72, sector 1, Bucuresti, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J40/9824/2003, Cod Fiscal nr. RO 15600992, denumita in continuare
“Agentia Digitala” sau “Agentia Online”.

SECTIUNEA 2.  ARIA DE DESFASURARE A PROGRAMULUI. DREPTUL DE PARTICIPARE SI CRITERII
DE SELECTIE A PARTICIPANTILOR



2.1. Programul este organizat si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei.

2.2. > Au dreptul de participare la Program (i) persoanele juridice romane sau persoanele care

: "{lﬁgsfasoara activitati independente, cu sediul in Romania, care comercializeaza bauturi, si care

K ‘éjt} calitatea de comerciant in conformitate cu prevederile HG 1074, (ii) care indeplinesc toate
/ /éh]igatiile ce lerevin in aceasta calitate, in temeiul HG 1074, anterior deschiderii Programului,
* x:‘/:'_'f‘f’clusiv, dar fara a se limita la, de a se fi inregistrat in baza de date SGR gestionata de
s rganizator), (iii) care au valabil incheiat contractul de prestarii servicii cu Organizatorul, in
conformitate cu legislatia SGR, (denumit in continuare “Contractul”) anterior deschiderii
Programului, si (iv) care incep, la data deschiderii Programului, colectarea in regim manual a
ambalajelor SGR - Tipul de colectare anticipat — ,,manual” - de la consumatorii finali si/sau,
respectiv, incep colectarea din HoReCa a ambalajelor SGR, in sensul ca pana la data de
deschidere a Programului nu au efectuat nicio comanda de ridicare a sacilor cu ambalaje SGR,
in conformitate cu HG 1074.

2.3. Participantii la Program mentionati la art. 2.2 de mai sus sunt:

i.  comerciantii din comertul traditional (e.g. magazin mixt) care pot organiza puncte
de colectare manuala a ambalajelor SGR de la consumatorii finali, in conformitate
cu HG 1074;

ii. comerciantii HoReCa - industria hotelierd, a serviciilor alimentare, in special
unitatile care organizeazd evenimente, pregatesc si servesc alimente si bauturi si
care nu sunt obligati sa organizeze puncte de colectare manuala de la consumatorii
finali, dar sunt obligati sa returneze catre RetuRO ambalajele SGR ale produselor ce
au fost consumate de catre acestia in locatia lor, in conformitate cu HG 1074.

2.4. Participantii vor fi inscrisi automat in Program, daca pe perioada de desfasurare a
acestuia, vor trimite comanda pentru a solicita ridicarea sacilor cu ambalaje SGR printr-
un transport de minim 3 (trei) saci cu ambalaje SGR de la structura lor de vanzare si/sau
de la locatia HoReCa, cu ajutorul aplicatiei RetuRO, RetuRO App, (aplicatie descarcata din
App Store sau Google Play).

SECTIUNEA3. DURATA PROGRAMULUI

3.1. Programul se va desfasura in perioada: 14 Octombrie 2024, ora 00:00 : 00 si pana la data de
31 Decembrie 2024 inclusiv, ora 23:59:59.

3.2. Programul se va desfasura pe perioada mentionata la art. 3.1. de mai sus, cu respectarea
tuturor Termenilor si Conditiilor din prezentul document.

SECTIUNEA4. MECANISMUL DE FUNCTIONARE A PROGRAMULUI

4.1. Fiecare Participant la Program este identificat prin Codul Unic de Inregistrare/Codul de
Inregistrare Fiscala, numarul de telefon si adresa de e-mail a comerciantului, inscrise in
platforma RetuRO.

4.2. Participantii trebuie sa comande catre RetuRO un transport pentru ridicarea a minimum 3



4.3.

saci de ambalaje SGR colectate incepand cu data de 14 Octombrie 2024, ora 00 :00 : 00 si
pana la data de 31 Decembrie 2024 inclusiv, ora 23: 59 : 59 cu ajutorul aplicatiei RetuRO / pp,
in conditiile stabilite in prezentul document ,Termeni si Conditii”. /

Participantii la Program vor primi garantat, o singura data pe parcursul intregului Pregram
suma de 100 RON pentru fiecare punct de colectare: (1) care are setat pe website-ul Reft{}RO
portal.returosgr.ro “Tipul de colectare anticipat” = “manual”, (2) in care nu s-a mai emogjr
niciodata anterior Programului vreo comanda de ridicare de saci cu ambalaje SGR, si (3) care;-
dupa colectarea a minimum 3 saci de ambalaje SGR, plaseaza prima comanda de ridicare a
acestor saci din aplicatia RetuRO - RetuRO App (disponibila in App Store si Google Play).

Programul se adreseaza doar comerciantilor de bauturi din comertul traditional si
comerciantilor din domeniul HoReCa care colecteaza manual si care nu au plasat nicio
comanda de ridicare saci in sistemul RetuRO SGR pana la momentul inceperii Programului si
care colecteaza minimum 3 saci de ambalaje SGR inainte de plasarea primei comenzi de
ridicare de saci.

Mecanismul saptamanal al Programului, incepand cu prima saptamana care are ca prima zi
a Programului data de 14.10.2024, cu titlu de exemplu, va fi urmatorul:

Participantii plaseaza comenzi de ridicare saci de ambalaje SGR pentru punctul/punctele de
colectare cu ajutorul aplicatiei RetuRO (14.10.2024 ora 00 : 00 : 00 — 20.10.2024 ora 23 : 59 :
59);

Organizatorul extrage in data de 21.10.2024 din baza sa de date toate comenzile efectuate in
perioada primei saptamani, i.e. 14.10.2024 ora 00 : 00 : 00 — 20.10.2024 EOD ora 23 :59:59,
care indeplinesc conditiile de mai sus;

Organizatorul plateste in intervalul 21.10.2024 — 24.10.2024 fiecare punct de colectare care
indeplineste conditiile de mai sus;

Organizatorul publica pe site-ul Programului — pana maxim vinerea, i.e. pe 25.10.2024, lista
Participantilor-castigatori din saptamana anterioara (14.10.2024 - 20.10.2024): CUI &
denumire Participant-castigator.

SECTIUNEA 5. PROCEDURA DE INSCRIERE IN PROGRAM

5.1.

Pentru a putea participa la Program, Participantii trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii:

a. sase inregistreze in calitate de comerciant in conformitate cu prevederile HG 1074, si sa
completeze toti pasii obligatorii in contul de comerciant, de pe portalul Organizatorului,
https://portal.returosgr.ro/

b. sasemneze Contractul, de pe portalul Organizatorului, https://portal.returosgr.ro/

c. sa aiba setat in contul de comerciant, de pe portalul Organizatorului,
https://portal.returosgr.ro/ la « Punctul de colectare » - « Tipul de colectare anticipat » «
manual »

d. sa comande kitul de accesorii RetuRO din e-shop, accesorii (saci si sigilii)



e. sa descarce, sa se autentifice si sa foloseasca aplicatia RetuRO App din App Store sau
\\Google Play

f ‘saacomande pentru prima data un transport pentru minim 3 saci de ambalaje SGR din
ﬂe;spectlvul punct de colectare prin RetuRO App

a-nu isi dezactiveze/activeze punctul de colectare pe perioada Programului cu scopul de

,apbtlne cei 100 de lei

I
sa nu fi comandat in perioada anterioara inceperii Programului ridicarea sacilor prin alte
mijloace, i.e. excel, email, frecventa, telefon, etc.

5.2. Pentru fiecare accesare a Website-ului Organizatorului https://returosgr.ro/campanii-SGR,
fiecare Participant va suporta costul accesului la internet, tarif stabilit de furnizorul propriu al
serviciului.

5.3. Reguli generale de participare la Program:
a. Organizatorul isi rezerva dreptul de a investiga si de a interpreta inscrierile in Program.

b. Orice neregula care poate fi interpretata de catre Organizator ca incercare de fraudare a
Programului, se soldeaza cu decizia Organizatorului de blocare si eliminare definitiva a
Participantului in cauza din Program, Organizatorul nefiind obligat sa anunte in niciun
mod Participantului aceasta decizie.

c. Daca se constata ca un Participant a efectuat inscrieri folosind de mai multe ori aceleasi
mijloace de comunicare si este suspect de frauda, Organizatorul, la libera sa discretie, isi
rezerva dreptul sa: (i) solicite lamuriri si orice documente relevante, (ii) invalideze toate
inscrierile cu care Participantul suspect de frauda s-a inscris in Program, (iii) blocheze, pe
toata perioada de desfasurare a Programului, mijloacele de comunicare cu care
Participantul suspect de frauda s-a inscris in Program.

d. Organizatorul isi rezerva dreptul, la libera sa discretie, de a invalida participarea si de a
nu livra premii acelor Participanti care incearca fraudarea Programului, indiferent daca
numele acestora au fost facute publice sau nu.

SECTIUNEA 6. PREMIILE SI VALOAREA ACESTORA

6.1. In cadrul prezentului Program se vor acorda, direct de catre Organizator, premii in valoare
individuala de 100 lei/premiu, platibile prin virament bancar in contul Participantilor, in
temeiul prevederilor prezentului document Termeni si Conditii:

Tip premiu Numar Valoare  bruta Valoarea bruta
premii comerciala comerciala totala
individuala Estimativa (lei)

Estimativa (lei)

Recompensa comercianti pentru




colectare manuala ambalaje SGR| 12.000 100 1.200.000

(comercianti  si  comercianti /{
HoReCa) [{ "if\\
F -
6.2. Alte detalii referitoare la premiile acordate: \
“oand.
a. Daca pana la finalizarea perioadei de desfasurare a Programului nu se aloca toaté

premiile mentionate la art. 6.1., pentru motivul ca nu au fost inregistrate suficiente cereri
de ridicare saci RetuRO in RetuRO App in conformitate cu prevederile prezentului
document, Organizatorul nu are obligatia de a realoca premiile ramase nealocate.

Daca inainte de finalizarea perioadei de desfasurare a Programului se aloca
Participantilor castigatori toate premiile mentionate la art. 6.1., pentru motivul ca au fost
inregistrate mai multe cereri de ridicare saci in RetuRO App soldate cu acordare de
premii decat numarul total al premiilor alocate in cadrul Programului in conformitate cu
prevederile prezentului document, Organizatorul nu are obligatia de a suplimenta
numarul premiilor. Premiile se ofera in limita numarului de premii disponibile initial, in
conformitate cu art. 6.1. din prezentul document Termeni si Conditii.

Daca sunt identificate cazuri de fraudare ale mecanismului Programului sau ale
procedurilor de revendicare si atribuire a premiilor, Organizatorul are dreptul de a
solicita restituirea premiilor astfel obtinute si de a solicita organelor competente
deschiderea procedurilor de urmarire judiciara pentru recuperarea integrala a
prejudiciilor cauzate.

Premiile castigate nu sunt transmisibile. Organizatorul isi rezerva dreptul de a solicita
Participantilor-castigatori documentele de inregistrare ale comerciantului — Participant
pentru orice verificari considerate necesare de catre Organizator la momentul intrarii in
posesia premiilor sau la orice alt moment.

Lista Participantilor-castigatori va fi afisata in termen de maxim 30 de zile lucratoare dupa
finalizarea Programului si, de asemenea, va fi postata pe Website-ul
https://returosgr.ro/campanii-SGR.

In caz de neconcordanta intre prevederile prezentului document Termeni si Conditii si
mentiunile existente pe materialele promotionale aferente Programului, prevederile
mentionate in prezentul document vor prevala.

6.3. Mecanismul de acordare a premiilor din cadrul Programului:

d.

Saptamanal, RetuRO va extrage din baza sa de date toate punctele de colectare care au
facut prima comanda in RetuRO App in saptamana anterioara. Mai exact, cu titlu de
exemplu, pentru prima saptamana a Programului (i.e. 14.10 — 20.10.2024), RetuRO
extrage in data de 21.10.2024 din baza sa de date toate punctele de colectare care au
efectuat comenzi in perioada 14.10.2024 ora 00 : 00 : 00 — 20.10.202 ora 23 : 59 : 59 si
care indeplinesc conditiile de la art 4.3. de mai sus. Extragerea punctelor de colectare
relevante se realizeaza in vederea efectuarii viramentelor bancare de catre RetuRO in
contul respectivului Participant-castigator. Premiile Programului vor fi acordate prin
prin virament bancar in contul Participantilor-castigatori, efectuat de catre Organizator,
in termen de maxim 14 zile de la data emiterii de catre Participantul-castigator a



comenzii de ridicare de minim 3 saci de ambalaje SGR in conditiile mentionate in
% \ prezentul document.

\cjﬂremule se vor acorda Participantilor-castigatori conform art. 4.3. de mai sus.

C. “RetuRO plateste in intervalul 21.10.2024 — 24.10.2024 fiecare Participant-castigator
/,ﬁare are un punct de colectare care indeplineste conditiile de mai sus.

’:.

‘ 7\\ Saptamanal, cel mai tarziu vinerea, (e.g. 25.10.2024) se va publica, pe site-ul
Programului, lista Participantilor-castigatori din saptamana anterioara (14.10.2024 —
20.10.2024) : CUI & Denumire comerciant.

SECTIUNEA7. REGULI REFERITOARE LA ACORDAREA PREMIILOR

7.1. Un Participant, identificat prin codul unic de inregistrare, ID ul punctului de colectare,
adresa de e-mail si numar de telefon poate castiga un singur premiu, o singura data pe
perioada intregului Program.

7.2.  In cazul in care un Participant, identificat prin codul unic de inregistrare detine mai multe
ID uri aferente punctelor de colectare pe care le gestioneaza si face prima comanda de
ridicare prin RetuRO App, conform prezentului document Termeni si Conditii, in fiecare
punct, va primi premii calculate astfel: nr. punctelor de colectare valide (cu ID urile aferente)
x 100 lei per punct de colectare valid (ex. pentru 3 puncte de colectare valide diferite, cu
adrese diferite, care fac prima comanda in RetuRO App =3 x 100 lei).

SECTIUNEA 8. TAXE SI IMPOZITE AFERENTE

8.1. Organizatorul (respectiv Agentia Digitala) nu au obligatia calcularii si retinerii impozitelor
aferente premiilor acordate Participantilor-castigatori (comercianti persoane juridice sau
persoane care desfasoara activitati independente) si nu isi asuma nicio raspundere in acest
sens. Acestia din urma isi vor inregistra pe cont propriu premiile aferente Programului in
evidentele lor contabile ca venituri, urmand ca acestea sa fie impozitate in functie de tipul
impozitului platit de respectivul Participant-castigator (e.g. impozit pe profit, pe venitul
microintreprinderilor, pe venitul din activitati independente, etc.) in conformitate cu
prevederile Legii 227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare.

8.2.  Orice obligatii de natura fiscala sau de orice alta natura in legatura cu premiile sunt in
sarcina exclusiva a Participantilor-castigatori.

SECTIUNEA 9. RASPUNDERE. LIMITAREA RASPUNDERII

9.1. Organizatorul si, respectiv, Agentia Digitala, nu au nici o obligatie de a intretine
corespondenta cu solicitantii unor premii neconforme din punct de vedere al prevederilor
prezentului Program sau care sunt solicitate dupa incheierea perioadei de desfasurare a
Programului, in conformitate cu prevederile prezentului document.



9.2.

9.3.

Organizatorul Programului si Agentia Digitala nu isi asuma nicio raspundere pentru:

a.

K
Documentele care au facut obiectul unor incercari de inscriere in afara perigadei de
desfasurare a Programului; g_: : / \
$. \ l\

Revendicarile ce contin date incomplete, inexacte sau incorecte; \

Situatiile in care numarul de telefon cu care s-a inscris un comerciant nu pd‘ét;ef'ffi
identificat, este blocat, numarul de telefon este incorect, dezactivat, nu se afla in ariédg
acoperire etc. si ca atare Organizatorul/Agentia Digitala nu poate contacta Participantul
in timpul precizat, in conformitate cu prevederile prezentului document;

Situatiile in care mai multi Participanti revendica acelasi document care a stat la baza
alocarii unui premiu, validarea premiului se va face dupa ce Participantul va face dovada
ca este titularul datelor cu caracter personal comunicate la revendicarea premiului;

Eventualele dispute legate de drepturile asupra mijloacelor de comunicare folosite Ia
inscriere de catre Participant;

Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude din Program orice Participant care, prin
comportamentul necorespunzator, care aduce atingere bunelor moravuri, ilegal si/sau
fraudulos, afecteaza bunul mers al Programului.

Organizatorul si Agentia Digitala:

nu sunt raspunzatori pentru deteriorarea, disparitia sau sustragerea premiilor;

sunt exonerati de orice raspundere pentru toate prejudiciile suferite de catre
Participantii-castigatori in legatura cu premiile, ulterior momentului preluarii acestora,
indiferent de natura acestor prejudicii, incluzand, dar fara a se limita la, vatamari
corporale si/sau vatamari ale sanatatii, respectiv orice daune patrimoniale;

nu sunt raspunzatori de eventualele prejudicii sau daune cauzate de catre Participanti
unor terti in legatura cu premiile, indiferent de natura acestor prejudicii.

SECTIUNEA 10. INCETAREA PROGRAMULUI INAINTE DE TERMEN

10.1. Prezentul Program poate inceta inainte de termen numai in cazuri temeinic justificate, precum

in caz de forta majora definit conform Sectiunii 12, sau al imposibilitatii Organizatorului, din
" motive independente de vointa sa, de a continua prezentul Program.

10.2. Incetarea Programului inainte de termen va fi facuta publica, prin aceleasi modalitati in care a

fost facut public si prezentul document Termeni si Conditii.

SECTIUNEA 11. SESIZARI SI LITIGII

11.1.

Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti se vor rezolva pe cale amiabila sau,
in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti
romane competente din Bucuresti.



11.2. In vederea sesizarilor de orice natura, Participantii la Program pot depune reclamatii in scris
‘lé’j'a,glresa e-mail concurs@fieldstar.ro, in termen de maximum 30 zile calendaristice de la
: tér{n}garea perioadei Programului.

I Al
1

SECTIUNEA'12, FORTA MAJORA

n

4

12.1—Tn scopul prezentului document Termeni si Conditii, forta majora inseamna orice eveniment
care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, a carui aparitie il pune
pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin prezentul
document.

12.2. Daca o situatie de forta majora impiedica sau intarzie total sau partial executarea acestor
Termeni si Conditii si continuarea Programului, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea
privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi
impiedicata sau intarziata. Daca va invoca forta majora, Organizatorul este obligat sa
comunice acest aspect Participantilor la in termen de 5 zile lucratoare de la aparitia cazului
de forta majora, prin mijloacele de comunicare disponibile.

12.3. In intelesul prezentului document Termeni si Conditii, constituie cazuri de forta majora
urmatoarele evenimente, dar fara a se limita la acestea :

a. pierderea bazelor de date care contin inscrierile in Program;
b. avarierea sistemului informatic de stocare a datelor si alocare a premiilor;

c. tentative de frauda a mecanismului Programului prin mijloace electronice sau alte
mijloace;

d. orice reglementare care poate aparea ulterior intrarii in vigoare a Programului si care
poate interzice sau modifica termenii si conditiile acestuia.

SECTIUNEA 13. ALTE DISPOZITII

13.1. Prin participarea la acest Program, Participantii si, dupa caz, reprezentantii legali ai acestora,
sunt de acord sa respecte si sa se conformeze tuturor prevederilor prezentului document
Termeni si Conditii.

13.2. Prezentul document Termenii si Conditiile Programului va fi disponibil gratuit pe website-ul
Organizatorului:

https://returosgr.ro/campanii-SGR sau poate fi obtinut prin trimiterea unei solicitari scrise
prin posta, in atentia Organizatorului, la sediul social al acestuia mentionat la punctul 1.1. din
acest document Termeni si Conditii.

SECTIUNEA 14. CONFIDENTIALITATEA

14.1. Participantii la Program convin asupra pastrarii confidentialitatii operatiunilor derulate in
comun, fara divulgarea catre terte persoane fizice sau juridice, in tara sau strainatate, de date



14.2.

14.3,

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

referitoare la Program in orice forma s-ar face aceasta si nici sa nu favorizeze o astfel de
divulgare. /,
H

Participantii la Program se obliga sa nu divulge unei terte persoane si/sau sa nu folo’;s_gtca,
cu exceptia situatiilor impuse de prezentul document nici o informatie confidentiala p¥ lita
sau aflata de la alt Participant la Program ca urmare a incheierii si/sau executarii prezent@lui

-

document. ~

Informatia confidentiala cuprinde, dar nu se limiteaza la: datele personale privitoare la una
din celelalte parti participante la Program, la oricare si toate informatiile referitoare la
brevetele de inventie, marcile de fabrica, know-how-ul privind echipamentele fabricate si/sau
comercializate de furnizorul de echipamente automate de colectare a ambalajelor SGR ce
sunt inregistrate sau nu la OSIM, la oricare si toate informatiile privind organizarea, structura
administrativa, personalul, dotarea si alte asemenea ale furnizorului de echipamente
automate, la oricare si toate informatiile referitoare la metodele de productie, la
echipamente fabricate sau comercializate, la informatiile tehnice referitoare la acestea si
apartinand furnizorului de echipamente, la oricare si toate informatiile de natura comerciala
privind Participantii la Program, cu referire printre altele la structura si valoarea preturilor,
planurile de afaceri, datele privitoare la clientela trecuta, prezenta sau potentiala, sistemul
de distributie etc, la orice si toate informatiile ce se refera la situatia juridica si contabila a
Participantilor la Program.

Participantii la Program se obliga sa nu foloseasca sau/si sa nu divulge informatia
confidentiala tertilor, pe intreaga durata de desfasurare a Programului, precum si doi ani dupa
incetarea acestuia.

Participantii la Program se obliga sa restituie sau/si sa distruga, la incetarea in orice
modalitate a duratei de desfasurare a Programului, informatia confidentiala aflata in posesia
fiecareia dintre ele.

O parte participanta la Program va fi exonerata de raspunderea pentru dezviluirea de
informatii referitoare la Program, daca si numai daca:
a) informatia era cunoscutd partii inainte ca ea sa fi fost primitd de la cealalt3 parte; sau
b) informatia a fost dezvaluita dupd ce a fost obtinut acordul scris prealabil al celeilalte
parti pentru o asemenea dezvaluire; sau
c) partea a fost obligat(d) in mod legal sa dezvaluie informatia.

Dezvaluirea oricdrei informatii fata de Particiapantii la Program va fi limitatd numai la acele
informatii necesare in vederea indeplinirii Programului in conformitate cu Termenii si
Conditiile prezente, numai catre persoanele catre care este imperios necesara dezvaluirea
informatiei, in baza unei nevoi reale de cunoastere.

Nerespectarea prevederilor prezentei sectiuni, de catre orice Participant la Program, care
produc, sau favorizeaza, o pierdere dovedita altui Participant la Program care nu a incalcat
Termenii si Conditiile prezente, poate fi penalizata cu pana la 10.000 EUR pentru fiecare
incalcare.



Prezentul document Termeni si Conditii a fost redactat in colaborare cu Agentia Digitala, cu
respectarea prevederllor Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si
servnculor de piaya, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr. 650/2002 si a fost semnat si se
atre Biroul Notarului Public.

Autentificat la Societatea Profesionald Notariala MEMENTO, intr-un singur exemplar original,
care se pastreaza la arhiva biroului notarial si trei duplicate, avand aceeasi forta probanti ca si originalul,
din care doud exemplar pentru parte, iar 1 (un) exemplar se pastreaza in arhiva biroului notarial.

Organizator RETURO SISTEM GARANTIE RETURNARE S.A

Prin FIELD STAR S.R.L



DUPLICAT

ACT ADITIONALNR.1 Ia

TERMENII S| CONDITIILE PROGRAMULUI

" Programul de recompensare a comerciantilor din comertul traditional si a comerciantilor HoReCa
pentru colectarea manuala a ambalajelor SGR "

Perioada de desfasurare: 14 octombrie 2024, ora 00 : 00 : 00 —

31 Decembrie 2024 inclusiv, ora 23: 59 : 59

Art. 1 RETURO SISTEM GARANTIE RETURNARE S.A (denumita in continuare “Organizatorul”), o
societate comerciala din Romania, cu sediul cu sediul in Bucuresti, Globalworth Campus 4B,
Strada Ing. George Constantinescu 4B si Strada Ing. George Constantinescu 2- 4, Corpul A, etaj 4, sector
2, Tnregistratd la Oficiul Registrului Comertului de pe 1dnga Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/3853/2022,
cod unic de inregistrare (CUI): 45721171, in calitate de Organizator al "Programul de recompensare a
comerciantilor din comertul traditional si a comerciantilor HoReCa pentru colectarea manuala a
ambalajelor SGR" (“Programul”), conform regulamentului autentificat sub nr. 2309 din data de
11.10.2024, de citre notar public Tihoc-Bustan Alexandra cu sediul in Bucuresti, in temeiul pct. 1.6. din
Sectiunea 1 (Organizatorul Programului. Prezentarea Programului) din cadrul Termenilor si Conditiilor
Programului, decide modificarea si completarea Regulamentului, dupd cum urmeaza:

Art. 2 Se completeazd pct. 4.3. din SECTIUNEA 4 din cadrul Termenilor si Conditiilor "Programului de
recompensare a comerciantilor din comertul traditional si a comerciantilor HoReCa pentru colectarea
manuala a ambalajelor SGR " prin prezentul act aditional, astfel:

4.3. Participantii la Program vor primi garantat, o singura data pe parcursul Programului, suma de
100 RON pentru fiecare punct de colectare: (1) care are setat pe website-ul RetuRO
portal.returosgr.ro “Tipul de colectare anticipat” = “manual”, (2) in care nu s-a mai emis
niciodata anterior Programului vreo comanda de ridicare saci cu ambalaje SGR, si (3) care, dupa
colectarea a minimum 3 saci de ambalaje SGR, plaseazd prima comanda de ridicare saci din
aplicatia RetuRO (disponibila in App Store si Google Play).

Programul se adreseaza doar comerciantilor de bauturi din comertul traditional si comerciantilor
din domeniul HoReCa care colecteazd manual si care nu au plasat nicio comanda de ridicare saci
n sistemul RetuRO SGR péna la momentul inceperii Programului si care colecteaza minimum 3
saci de ambalaje SGR inainte de plasarea primei comenzi de ridicare de saci.

Flow-ul saptamanal, incepand cu prima saptamana care are ca prima zi a Programului data de
14.10.2024, va fi urmatorul :

v’ Participantii plaseaza comenzi de ridicare saci de ambalaje SGR pentru punctul/punctele de
colectare cu ajutorul aplicatiei RetuRO (14.10.2024 ora 00 : 00 : 00 — 20.10.2024 EOD ora 23 : 59
: 59);

v" Organizatorul extrage in data de 21.10.2024 din baza sa de date toate comenzile efectuate in
perioada primei saptamani, i.e. 14.10.2024 ora 00 : 00 : 00 — 20.10.2024 EOD ora 23 : 59 : 55,
care indeplinesc conditiile de mai sus;

v' Organizatorul plateste in intervalul 21.10.2024 — 24.10.2024 fiecare punct de colectare care



indeplineste conditiile de mai sus;

v' Organizatorul publica pe site-ul Programului -vinerea, pe 25.10.2024, lista
Participantilor-castigatori din saptamana anterioara (14.10.2024— 20.10.2024) : CUl & Nume
Participant-castigator.

v' Pentru castigdtorii din perioada 16.12.2024 - 31.12.2024, platile vor putea fi facute in intervalul
9 ianuarie 2025 —15 ianuarie 2025.

Art. 3 Organizatorul va informa participantii in mod public, prin intermediul site-ului oficial al
Programului si prin alte canale de comunicare relevante, cu privire la prevederile acestui act aditional.

Art. 4 — Integrarea actului aditional

4.1. Prezentul act aditional face parte integranta din Termenii si Conditiile "Programului de recompensare
a comerciantilor din comertul traditional si a comerciantilor HoReCa pentru colectarea manuala a
ambalajelor SGR ", completand si modificand prevederile acestuia exclusiv in ceea ce priveste termenele
de plata specificate la Art. 1.

4.2. Orice alte dispozitii ale Termenilor si Conditiilor Programului rdman neschimbate si aplicabile n
conditiile stabilite initial.

Art. 5 — Clauze finale

5.1. Organizatorul se angajeazd sa respecte toate obligatiile asumate in cadrul acestui act aditional,
precum si sa asigure conformitatea sa cu legislatia aplicabila.

5.2. Orice litigiu apdrut in legdtura cu prevederile acestui act aditional va fi solutionat pe cale amiabila, iar
n caz contrar, de cétre instantele competente.

Prezentul act aditional se autentificd intr-un singur exemplar original care rdmane in arhiva biroului
notarial si in 3 (trei) duplicate, din cate 1 (un) duplicat ramane in arhiva biroului notarial impreund cu
originalul, iar 2 (doud) duplicate se elibereaza partii.

FIELD STAR SRL




